
BIỂU PHÍ DỊCH VỤ INTERNET BANKING 
(Áp dụng từ ngày 01/07/2010 kèm theo Quyết ñịnh số 1118/2010/Qð – TGð ngày 

30/06/2010) 
 

STT Nội dung phí Mức phí 
I Phí sử dụng dịch vụ Internet Banking  

1.1 Phí ñăng ký dịch vụ Internet Banking  
1.1.1 Gói dịch vụ IB- Standard Miễn phí 
1.1.2 Gói dịch vụ IB- Advance 300,000VND 
1.2 Phí sử dụng dịch vụ Internet Banking (Miễn phí sử 

dụng dịch vụ trong vòng 3 tháng ñầu kể từ ngày khách 
hàng ñăng ký sử dụng dịch vụ Internet Banking) 

 

1.2.1 Gói dịch vụ IB- Standard 11,000VND/tháng 
1.2.2 Gói dịch vụ IB- Advance 22,000VND/tháng 
1.3 Phí sửa ñổi nội dung ñăng ký dịch vụ, Phí cấp lại 

mật khẩu 
11,000VND/lần 

II Phí chuyển tiền  
2.1 Chuyển khoản cho người hưởng có tài khoản tại 

OJB 
Miễn phí 

2.2 Chuyển khoản cho người hưởng ngoài hệ thống 
OJB 

Giảm 20% mức phí 
theo Biểu phí thanh 
toán trong nước hiện 
hành  

2.3 Phí tra soát, tu chỉnh lệnh chuyển tiền do lỗi khách 
hàng 

Áp dụng theo biểu phí 
hiện hành  

 
Ghi chú: 

1. Mức phí ñã bao gồm thuế 10% VAT. 

2. Phí ñăng ký sử dụng dịch vụ ñược thu một lần tại thời ñiểm khách hàng ñăng ký sử 
dụng dịch vụ. 

3. Phí sử dụng dịch vụ ñược thu tự ñộng mỗi tháng một lần vào ngày mùng 1 hàng 
tháng. ðến ngày thu phí nếu tài khoản khách hàng không ñủ tiền hoặc khách hàng 
không nộp phí sử dụng dịch vụ, OceanBank sẽ tự ñộng khóa user Internet Banking 
của khách hàng. 

4. Phí sửa ñổi nội dung ñăng ký sử dụng dịch vụ, Phí cấp lại mật khẩu ñược thu một 
lần vào thời ñiểm khách hàng ñăng ký sửa ñổi sử dụng dịch vụ. Sửa ñổi bao gồm: 
sửa ñổi nội dung ñăng ký dịch vụ, tạm dừng, dừng hoặc khôi phục dịch vụ. 

5. Phí dịch vụ chuyển khoản qua Internet Banking ñược tự ñộng thu ngay sau khi 
khách hàng thực hiện giao dịch. 

6. Trường hợp khách hàng chuyển gói dịch vụ, ngân hàng không hoàn lại phí sử dụng 
dịch vụ còn lại của gói cũ và thực hiện thu phí sử dụng dịch vụ của gói mới. 



7. Thời gian tạm dừng sử dụng dịch vụ của khách hàng không quá 3 tháng. Trường 
hợp quá 3 tháng mà khách hàng không khôi phục lại dịch vụ, OceanBank sẽ tự 
ñộng khóa user Internet Banking của khách hàng. 

 


